
Informácia o spracovaní osobných údajov

v zmysle príslušných ustanovení Nariadenia Európskeho parlamentu 
a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri 
spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým 
sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) 
(ďalej len „Nariadenie GDPR“)


Totožnosť a kontaktné údaje prevádzkovateľa:

Názov:	 	 OWEGA s. r. o.

Sídlo:	 	 Partizánska 7141/119A, 911 01 Trenčín

IČO:	 	 53 037 502

Kontakty:	 pixavela@pixavela.com / +421 905 618 504


(ďalej len „Prevádzkovateľ“).


Účely spracúvania a právny základ spracúvania: 

Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje na účely uzatvorenia a plnenia 
zmluvy (čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR) a na účely marketingu (napr. 
zasielanie personalizovaných ponúk) a analytiky (napr. meranie 
návštevnosti webu cez Google Analytics 4, remarketing cez Meta Pixel) 
na základe súhlasu dotknutej osoby (čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR).


Príjemcovia osobných údajov a medzinárodný prenos:

Príjemcovia osobných údajov a medzinárodný prenos: Prevádzkovateľ 
bude poskytovať osobné údaje prevereným partnerom vrátane partnerov 
v zahraničí. Medzinárodný prenos sa uskutočňuje primárne v rámci EÚ; v 
prípade prenosu do tretej krajiny, napr. USA (Google LLC, Meta 
Platforms, Inc.), sa používajú Štandardné zmluvné doložky (SCC) 
schválené Európskou komisiou.


Zmluvnými partnermi Prevádzkovateľa sú:

• správca softvérového vybavenia;

• prevádzkovatelia služieb Facebook, Instagram, Google, Microsoft, 

PayPal, Stripe;

• kuriérske spoločnosti.


Doba uchovávania osobných údajov:

Prevádzkovateľ bude osobné údaje uchovávať po dobu, kým nedôjde 
k uzatvoreniu zmluvy s dotknutou osobou, max. po dobu 48 hodín od 
okamihu poskytnutia osobných údajov dotknutou osobou. Po uzatvorení 
zmluvy s dotknutou osobou bude Prevádzkovateľ uchovávať osobné 
údaje dotknutej osoby po dobu trvania zmluvy a 7 rokov po skončení 
trvania zmluvy, s výnimkou Zákaznického obsahu/fotografií, ktoré 



Prevádzkovateľ vymaže po uplynutí 30 dní odo dňa ich nahratia do 
systému Prevádzkovateľa. Po dlhšiu dobu bude Prevádzkovateľ 
uchovávať tie osobné údaje, ktoré sú potrebné k splneniu zákonných 
povinností (napr. účtovné záznamy), resp. k ochrane práv a právom 
chránených záujmov Prevádzkovateľa (napr. právne dokumenty 
v prebiehajúcich sporoch).


Práva dotknutej osoby:

Dotknutá osoba má právo požadovať od Prevádzkovateľa prístup ku 
svojim osobným údajom. Taktiež má právo na:

• opravu svojich osobných údajov;

• vymazanie svojich osobných údajov;

• obmedzenie spracúvania svojich osobných údajov;

• namietanie proti spracúvaniu svojich osobných údajov;

• prenosnosť svojich osobných údajov;

• podanie sťažnosti dozornému orgánu, ktorým je Úrad na ochranu 

osobných údajov, Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27, e-mail: 
statny.dozor@pdp.gov.sk, tel.: +421 2 32 31 32 14.


Cookies:

Prevádzkovateľ používa nevyhnutné technické cookies, ktoré 
zabezpečujú jej správne fungovanie a používateľský komfort (napr. 
zapamätanie prihlásenia, preferovaného jazyka či potvrdenia o používaní 
cookies). Tieto cookies sa ukladajú automaticky a nie je možné ich 
vypnúť.


Okrem toho, po udelení vášho súhlasu, používame aj analytické a 
marketingové cookies:


- Google Analytics (GA4) 
slúži na anonymizované meranie návštevnosti a zlepšovanie obsahu 
našej webovej stránky. Typ: analytické | Doba uchovania: 2 roky 

- Meta Pixel (Facebook Pixel) 
umožňuje zobrazovanie relevantnej a personalizovanej reklamy na 
platformách spoločnosti Meta. Typ: marketingové | Doba uchovania: 3 
mesiace 

Používanie analytických a marketingových cookies je dobrovoľné a 
prebieha len na základe vášho súhlasu, ktorý môžete kedykoľvek odvolať 
prostredníctvom nastavení cookies vo vašom prehliadači alebo v 
oznámení o cookies na našej stránke.




Ďalšie informácie:

Poskytovanie osobných údajov je zmluvnou požiadavkou 
Prevádzkovateľa. Neposkytnutie osobných údajov zo strany dotknutej 
osoby bude mať za následok nemožnosť Prevádzkovateľa poskytovať 
služby dotknutej osobe.


Zákazník Prevádzkovateľa, ktorý nie je dotknutou osobou, ale ktorý žiada 
o spracovanie podobizne iných dotknutých osôb, sa zaväzuje, že 
informuje dotknuté osoby, ktorých osobné údaje plánuje poskytnúť 
Prevádzkovateľovi, o spracovaní osobných údajov Prevádzkovateľom, 
a to ešte pred poskytnutím takýchto osobných údajov Prevádzkovateľovi. 
V zmysle ustanovenia článku 14, bod 5, písm. a) Nariadenia GDPR teda 
nie je Prevádzkovateľ povinný poskytovať takejto dotknutej osobe žiadne 
dodatočné informácie o spracovaní osobných údajov Prevádzkovateľom. 
Prístup k týmto informáciám na vyžiadanie, ani ostatné práva dotknutej 
osoby voči Prevádzkovateľovi, tým nie sú dotknuté.


Prevádzkovateľ nevykonáva profilovanie.


Prevádzkovateľ nespracúva žiadne osobitné kategórie osobných údajov 
(napr. biometria, zdravotné záznamy, a pod.).


Táto informácia o spracovaní osobných údajov nadobúda platnosť a 
účinnosť dňa 1. 9. 2025, kedy bola zverejnená na www.pixavela.com.



